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Suorahaku —
Mita se on?

Miten suorahaku madritelladn ja
mitd sen tuloksena syntyy?




SUORAHAKU - MITA SE ON?

uorahaulla (headhunting, executive search, hiljainen haku) tarkoitetaan
ehdokkaiden etsimistd avoimeen tyotehtdvddn ilman julkista tyopaikka-
ilmoittelua tai sen tukena. Suorahakua on perinteisesti hyodynnetty
yrityksen ylimmdn johdon rekrytoinneissa, mistd termi "executive search” on
perdisin. Nykyisin yritykset hyodyntdvat suorahakupalvelua rekrytoinneissaan
kaikilla organisaatiotasoilla, silla kilpailu parhaista osaajista on kiristynyt.

Suorahaussa toimeksiantajayritys mddrittelee haettavan henkildn profiilin etukdteen yhdessa
suorahakukumppanin kanssa. Profiili ohjenuoranaan suorahakukumppani etsii ja esittelee
toimeksiantajalleen kriteereiden mukaisia ehdokkaita.

Tehtdvadn soveltuvia ehdokkaita [dhestytddn henkilokohtaisesti, eivatkd ehdokkaat yleensd
ole aktiivisessa tyonhaussa. Tdlldin osaajien ammattitaitoinen kontaktointi ja ehdokkaiden
aktivointi nousee tdrkeddn rooliin.

Suorahakuun turvaudutaan yleensd tilanteissa, joissa perinteinen ilmoitushaku ei ole tuottanut
tulosta tai rekrytointi halutaan pitdd luottamuksellisena. Suorahaku tuo lisdd onnistumis-
varmuutta rekrytointiin, kun ldhestytddn kohdistetusti taustaltaan oikeita henkilditd.

My®ss tyonantajamielikuvaan liittyvat asiat saattavat puoltaa suorahakupalvelun kdyttod.
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Suorahaku
Suomessa

Suorahaun hyoédyntdminen
rekrytoinneissa on kasvussa




SUORAHAKU SUOMESSA

Suorahaun hyédyntdminen on kasvussa

Suomen suorahakumarkkinan arvioidaan olevan yli 80 miljoonaa euroa vuodessa ja suora-
haun kysyntd Suomessa on kasvanut viimeisten vuosien aikana merkittdvdsti. Tastd huolimatta
Suomessa suorahaun kdytto rekrytoinnissa on vahdisempdd verrattuna muuhun Eurooppaan,
Yhdysvaltoihin ja Japaniin.

Suorahakumarkkinat ovat Suomessa pirstaloituneet, ja julkisesti yli 140 rekrytointitoimistoa
ilmoittaa tarjoavansa suorahakua yhtend palveluistaan. Alalla on runsaasti eri toimintamalleja
ja tapoja tehdd suorahakua, mikd indikoi alan kiihtyvdstd kehityksestd. Ndin ollen myds suora-
hakupalvelun ostajan on tdrkedd tuntea alalla vallitsevia erilaisia toimintamalleja.

Suorahakua tarjoavien yritysten koko liikevaihdolla mitattuna vaihtelee reilusta sadastatu-
hannesta noin viiteen miljoonaan euroon. Suurin osa alalla toimivista yrityksistd on kotimaisia,
mutta joukkoon mahtuu myos kansainvdlisid suorahakuyrityksid.
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Mihin suorahaku
sopii?

5 tyypillista tilannetta




MIHIN SUORAHAKU SOPII?

6 tyypillista tilannetta, johon suorahaku sopii

1. Kun et ole ainoq, joka haluaa samoja osaajia: johtoryhmdn jdsenen, huippumyyjdn,
IT-asiantuntijan.

2. Kun ilmoitushaku ei ole tuottanut toivottua tulosta.

3. Kun aikaa odotella ja varaa epdonnistua ei ole, kun osaaja tarvitaan nopeasti.
Kriittisen osaamisalueen tayttdmisessd suorahaku on paras valinta.

4. Kun syystd tai toisesta korvaavasta rekrytoinnista tai tdytettdvdsta tehtdvdsta ei
haluta viestid organisaation ulkopuolelle tai joissakin tapauksissa organisaation sisdlld.

5. Kun halutaan panostaa tyénantajamielikuvaan. Suorahakua voidaan hyédyntad
myds silloin, kun halutaan kohdennetusti viestid yrityksestd tietylle osaajaryhmadaille.

6. Suorahaku on tehokas keino my®&s tilanteessa, jossa mahdollisia hakijoita on runsaasti.
Kohdentamalla toimenpiteet profiiliin sopiviin henkilGihin, sGdstetddn aikaa ja noste-
taan prosessin laatua.

Suorahakuun voidaan tarvittaessa yhdistad ilmoitushaku, jos yritys haluaa lisGta
brdndinsd ndkyvyyttd. Nditd ei kuitenkaan voida hyédyntdd samanaikaisesti tietyissd

poikkeustilanteissa, kuten silloin, kun kyse on henkilostovaihdoksesta, josta ei ole vield
tiedotettu organisaation sisdlld.
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Suorahakuprosessi

Miten oikean ehdokkaan
etsiminen ja [6ytdminen etenee?




SUORAHAKUPROSESSI

Miten suorahakuprosessi etenee?

1.

Aloitus, haettavan henkilon profilointi ja rekrytointitoimeksiantajaan tutustuminen,
huolellinen ja systemaattinen tehtdvdnkuvaus, ehdokasmateriaalien valmistaminen,
avainhenkildiden haastattelut ja yhteisen ymmadarryksen varmistaminen

Ehdokaskartoitus / research ja longlist

Ehdokkaiden kontaktointi

. Haastattelut / shortlist, finalistien valinta

. Valintapadtos

Suorahakuprosessin vaiheet ja niiden merkitys on selitetty tarkemmin seuraavilla sivuilla.



Kontaktointi

Yhteydenotto kandidaatteihin
hienovaraisesti ja
luottamuksellisesti.

Tilanteen mukaan voidaan
ehdokkaalta edellyttdd esim.
NDA:n allekirjoittamista ennen
tehtdvdnkuvan avaamista.

Aloitus

Alkutapaaminen
toimeksiantajan kanssa,
organisaatioon tutustuminen
ja valintakriteerien mdadrittely.

Suorahakukumppani laatii
ehdokasmateriaalin ja
hyvdksyttdd sen
toimeksiantajalla.

Haastattelut,
loppuehdokkaiden
valinta

Haastattelut ja vdliraportointi/
shortlist toimeksiantajalle.

Valitaan yhdessd potentiaalisimmat
ehdokkaat suorahakukumppanin
mahdollisiin henkildarviointeihin ja
viimeisen vaiheen haastatteluihin.

SUORAHAKUPROSESSI

Ehdokaskartoitus

Potentiaalisten henkildiden
kartoittaminen, ehdokas-
listan/longlistan laatiminen

potentiaalisista henkildistd.

Toimeksiantajan kanssa kdydddn

Idpi mahdolliset kontaktointia
rajoittavat tekijat, kuten toimek-
siantajan yhteistydkumppanit.

VIIKOT 6-8

Valintapddtos

Loppuehdokkaiden
haastattelut,
henkildarvioinnit ja
suositusten tarkastaminen.

Loppuehdokkaiden haastattelut
toimeksiantajan ja
potentiaalisimpien

ehdokkaiden kesken.



SUORAHAKUPROSESSI
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4.1 Toimeksiannon huolellinen profilointi -
Edellytys onnistuneelle rekrytoinnille

Konsultti madrittelee yhdessd toimeksiantajan kanssa toimeksiannonkuvauksen ja
ehdokkaille tarjottavan materiaalin. Ndmd luovat perustan suorahakutydlle.

Tarkeitd asioita toimeksiannonkuvauksessa ovat

« Perustiedot yrityksestd
« Organisaatiokulttuurin kuvaaminen
«  Tyoyhteison kuvaaminen
» Tehtdvan kuvaaminen ja tehtdvédn tavoitteiden madrittely lyhyella (1-6 kk)
ja pitkalla (7-24 kk) aikavdlilla
» Ideadlihenkildlle asetettavat odotukset
« Ideaalihenkilon kriteerit ja ihannetaustan kuvaaminen
» Henkiléprofiilin luonnehdinta (motivaatio, johtamistapa, tydskentelytyyli jne.)
« Kiinnostavimmat kohdeyritykset
« Ldhiesihenkilon johtamistyyli ja odotukset
« Tehtdvdssd menestymisen kannalta kriittinen teknologia- ja tydkaluosaaminen

« Kehitysmahdollisuuksien kuvaaminen

Varmistu asiakkaana, ettd suorahakuun osallistuva tiimi saa mahdollisimman

kattavat tiedot. Aloituspalaverissa on konsultin lisdksi hyvd olla haun suorittava
resedrcher, jottei mitddn olennaista tietoa jad siirtymdattd.

Tarkedd on, ettd toimeksianto aikataulutetaan alkutapaamisessa. IiIman heti tapahtuvaa
aikataulutusta suorahakutoimeksiannot saattavat venyd kohtuuttoman pitkiksi, koska
toimeksiantajan, ehdokkaiden ja suorahakukonsultin aikataulujen yhdistdminen on vaikeaa.
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SUORAHAKUPROSESSI

4.2 Research-tyo - Ehdokkaiden etsiminen ja [6ytdminen edellyttavat
taitoaq, sinnikkyyttd ja tiimityotd

Toimeksiannon- ja tehtdvdnkuvauksen valmistuttua suorahakutiimin researcher aloittaa
ehdokkaiden kartoittamisen. Kiinnostavien ehdokkaiden |6ytdminen edellyttdd tiivista
yhteistyotd konsultin ja researcherin valilla.

Tyypillisid suorahaussa kdytettdvid Idhteitd ovat

e LinkedIn «  Artikkelit ja opinndytetyot

e Suorahakukumppanin oma CV-tietokanta »  Seminaariluettelot

e Muut CV-tietokannat »  Keskustelufoorumit

*  Yritysten kotisivut «  Pdatevyysrekisterit

»  Erilaiset asiantuntijamatrikkelit e Erilaiset sosiaalisen median kanavat,

ryhmdt sekd verkostot.

Research-ty6 on systemaattista tyotd, jossa hakustrategian mukaisista Idhteistd etsitddn
potentiaalisia ehdokkaita. Tyo edellyttdd erityisesti luovuutta, silld Idhteiden mdédrd voi olla
haun mukaan edelld kuvattua laajempi.

Research-tyd kestdd 1-2 viikkoa. Tdmdn tyon tuloksena laaditaan ehdokaslista, longlist, joka
sisdltaad tyypillisesti noin 30 ehdokkaan tiedot. Listan pituus vaihtelee, mikdli tehtdva sijait-
see pienemmdssd kaupungissa tai asiakkaan toivelista ehdokkaalle on erityisen haastava.
Jotta vdltetddn turhaa henkilotietojen kdsittelyd, ehdokaslistaa ei tyypillisesti esitelld
toimeksiantajalle, joten on tdrkedd ettd hakukriteerit on tarkoin mddritelty.

Hyvd konsultti tuntee markkinan ja osaa neuvoa muun muassa palkkauksen tasosta sekd
realistisesta ideaaliehdokkaan profiilista.

Hyvin tehty longlist pitdd sisalladn myos ehdokkaita, joita toimeksiantaja

ei alun perin olisi osannut ajatella tehtavaan.
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SUORAHAKUPROSESSI
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4.3 Ehdokkaiden kontaktointi - Ldhestyminen luottamuksella ja
ammattitaidolla

Suorahakukumppani on yhteydessd ehdokkaisiin hienovaraisesti ja luottamuksella. Kontak-
toinnissa tavoitteena on selvittdd henkilon kiinnostus keskustella uusista haasteista ja tutustua
tarkemmin hdnen taustaansa.

Keskeisin tavoite on saada potentiaaliset ehdokkaat keskustelemaan omista uratoiveistaan sekd
kiinnostuksensa kohteista ja ndiden peilaamista tarjolla olevaan tehtdvadn. Keskusteluita ediste-
tadn potentiaalisten ja tehtdvdstd kiinnostuneiden ehdokkaiden kanssa jatkohaastatteluilla.

Suorahakukontaktoinnit edellyttdvat sosiaalista dlykkyyttd ja pelisilmad, kun tavoitteena on
onnistua I6ytdmddn ehdokkaita sekd vetdvat ettd tyontdvat motivaatiotekijat. Suorahakuyrityksen

tehtdvd on edustaa toimeksiantajaansa parhaalla mahdollisella tavalla ehdokaskeskusteluissa.

Vaikka tavoitteena on saada hyvid ehdokkaita mukaan prosessiin, kenenkddn etu ei ole
ylimyydad tehtdavada.

Erityinen vaara piilee, mikdli suorahakukumppani ei ymmdrrd ehdokkaan olevan ylipdteva
tai haettuun tehtdvddn ndhden korkeammassa asemassa.

Varmistu aina asiakkaana, ettd konsultin kanssa sovituista tehtdvdn palkkarajoista

pidetddn kiinni ja ehdokkailta pyydetddn palkkatoive. Ndin ei myohemmissd
vaiheissa tule turhia pettymyksid.




SUORAHAKUPROSESSI

4.4 Haastattelut - Strukturoitu haastattelu mahdollistaa ehdokkaiden
vertailun toisiinsa

Longlistalta kontaktoitujen potentiaalisimpien ja kyseessd olevasta tehtdvdstd kiinnostuneiden
ehdokkaiden kanssa sovitaan haastattelut. Konsultti haastattelee tehtdvdastd riippuen 5-15
ehdokastaq, jotka on valikoitu ansioluetteloiden ja video- tai puhelinhaastattelun perusteella.
Haastateltavien madrd vaihtelee toimeksiannoittain. Haastattelu on toteutettava strukturoi-
dusti, jotta ehdokkaita voidaan aidosti vertailla toisiinsa.

Profilointivaiheessa mddritetyt valintakriteerit toimivat haastattelun runkona. Haastattelujen
etukdteisjdsennys on tdrkedd siksi, ettd tutkimusten perusteella vain sellaisilla haastatteluilla
tiedetddn olevan ennustearvoa henkilon tydssd menestymiseen. Konsultin on suhtauduttava
objektiivisesti ehdokkaisiin. Tunnettuja haastattelijoiden sudenkuoppia ovat muun muassa
ensivaikutelmaan jumiutuminen, vertaaminen tuttuun henkil66n tai hakijan yksittdiseen omi-
naisuuteen ihastuminen.

Riittdva madra laadukkaita ehdokkaita on tae prosessin onnistumiselle. Matkan varrella

ehdokkaita saattaa vetdytyd esimerkiksi sijainnin ja perhesyiden vuoksi tai nykyisen
tyonantajan tehdessa kilpailevan tarjouksen [Ghddstddn indikoivalle.




SUORAHAKUPROSESSI

4.5 Shortlist - Yhteenveto konsultin haastattelemista vahvimmista
ehdokkaista

Konsultin haastattelemista ehdokkaista esitellddn toimeksiantajalle parhaat. Konsultin on
pystyttdvd tarjoamaan toimeksiantajalle ehdokkaista riittdva madrd tietoa, jotta tadmd voi
valita ehdokkaista vahvimmat jatkoon.

Shortlist-vaiheessa toimeksiantaja saa konsultin haastattelujen perusteella laaditun yhteen-

vedon ehdokkaista ja ehdokkaiden ansioluettelot. Ndmd dokumentit toimivat runkona
keskustelulle, jossa valitaan vahvimmat ehdokkaat jatkoon.

Pyydd konsultilta yhteenveto ehdokkaista etukdteen ennen keskusteluanne, ettd en-

ndtdt itse perehtyd materiaaliin. Lisdksi pyydd ndhdd pddehdokkaat yhdelld kertaa, ei
yksittdin. Ndin prosessi on selkedmpi ja ehdokkaiden vertaaminen toisiinsa mahdollista.
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SUORAHAKUPROSESSI
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4.6 Loppuehdokkaiden haastattelut - Toimeksiantajan ja ehdokkaan
ensimmdinen kohtaaminen

Tyypillisesti toimeksiantaja haastattelee itse vahvimmat shortlistalta valitut ehdokkaat. Témd on
mahdollisuuksien mukaan hyva tehdd yhden tai perdkkdisten pdivien aikang, jolloin haastattelut
ovat keskenddn helpoiten vertailtavissa. Asiakkaan niin halutessa konsultti voi osallistua haastat-
teluihin asiakkaan tukena.

Koska suorahaussa ehdokkaat eivéat ole hakijoita, on toimeksiantajan valmistauduttava vas-
taamaan ehdokkaiden kysymyksiin haastattelutilanteessa. Keskustelut poikkeavat normaalista
tyohaastattelusta. Ehdokkaiden odotus on, ettd he saavat kaipaamaansa lisdtietoa tehtdvdastd
ja toimeksiantajayrityksestd. Reilu kohtelu ja ehdokkaan pohdinnan huomioon ottaminen
varmistavat, ettd ehdokkaat sitoutuvat prosessiin paremmin.

Loppuehdokkaiden haastattelujen perusteella valitaan 1-3 vahvinta ehdokasta jatkokierroksille,
jotka sisdltavat jatkohaastattelut rekrytoivan yrityksen tiloissa ja mahdolliset henkildarvioinnit
sekd sopimusneuvottelut.



4.7 Valintaa edeltavat henkiloarvioinnit ja palkkaneuvottelut

Suorahaun kddntyessd kohti loppusuoraa epdonnistumisen riskit kasvavat. Loppuehdokkaista
vahvimpina erottautuneet 1-3 ehdokasta tulee viedd mdadrdtietoisesti eteenpdin kohti
palkkauspddtostd. Tatd padtdstd edeltdvat referenssitarkistukset ja mahdollisesti toinen
haastattelukierros rekrytoivan yrityksen kanssa.

Mahdollinen henkildarviointi tehdddn viimeistddn tdssd vaiheessa. Ndiden vaiheiden on hyvd
tapahtua seuraavan 2-3 viikon sisdlld, ettei valintapddtos viivasty.

Suorahaussa mukana olevat ehdokkaat ovat tyypillisesti alttiita pohtimaan muitakin hyvid
tarjouksia.

Mdadrdatietoisimmin etenevd palkkaava organisaatio erottuu edukseen. Kannattaa siis
varmistua, ettei valintaprosessi juutu paikalleen tai tiedonkulku ehdokkaille katkea.

Konsultin tehtdvd on huolehtia prosessien etenemisestd ja viestinndstd sekd tukea
rekrytoivaa esimiestd prosessin loppuun saakka.

Aina on mahdollista, ettd ehdokkaita saattaa vetdytyd suorahakuprosessin eri vai-

heissa. Tastd syystd prosessissa on hyvd olla mukana riittdvdsti ehdokkaita tai valmius
uudelleen tarkastella hakukriteereitd, mikdli pdddytddn etsimddn lisad ehdokkaita.
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Sopiva suorahaku-
kumppani?

Mihin on hyva kiinnittdd huomiota
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SOPIVA SUORAHAKUKUMPPANI?

Mihin on hyvd kiinnittdd huomiota suorahakukumppanin valinnassa?

Prosessin selkeys ja laillisuus

Selked, aikataulutettu ja systemaattinen prosessi luo edellytykset sille, ettd suorahakuprosessi py-
syy aikataulussa ja ehdokkaat vastaavat haettua profiilia. Toiminta on GDPR-sddnnosten mukaista.
Toiminnan lapindkyvyys

Toiminnan lapindkyvyys on keskeinen asia, joka luo edellytykset laadukkaalle suorahakutoi-
minnalle. Ldpindkyvyys mahdollistaa luottamuksen ja hyvdn yhteistyon suorahakukumppanin,
toimeksiantajan ja ehdokkaiden valilla.

Tiimi
Valitse suorahakutiimi, joka tekee sinulle t6itd. Onnistunut suorahakutoimeksianto on ennen
kaikkea tiimityon tulosta. Tdma on tdrked tiedostaa suorahakukumppania etsiessd.

Research-tyon taso

Research-tyo eli ehdokaskartoitus on keskeinen osa suorahakupalvelua ja luo onnistumisen
edellytykset rekrytoinnille. Ennen haun aloittamista on hyva tutustua suorahakukumppanin
laatimaan research-strategiaan.

Takuu

Selvitd, minkdlaisen takuun suorahakukumppani tarjoaa tydlleen. Takuuehdoissa on eroja
toimistojen kesken ja takuuajat vaihtelevat tyypillisesti neljdn ja kuuden kuukauden vdlilla.
Osa suorahakuyrityksistd tarjoaa tydlleen jopa yli 12 kuukauden takuun.

Tyonantajamielikuvan huomioiminen

Selvitd, miten suorahakukumppani edustaa yhtictdnne osaajamarkkinoilla. Suorahakuprosessi,
jossa on huomioitu tyonantajamielikuva, nostaa yrityksen profiilia kiinnostavien osaajien
keskuudessa. Tastd on hyotyd tulevaisuuden rekrytoinneissa.
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Suorahaku ja
tyonantajamielikuva

Suorahakukumppani antaa kasvot asiakkaalleen




SUORAHAKU JA TYONANTAJAMIELIKUVA

Suorahakukumppani antaa kasvot asiakkaalleen

Rekrytointiprosessin kautta kulkee jopa sata toimeksiantajan kannalta kiinnostavaa osaajaa,
joiden kanssa suorahakukumppani keskustelee puhelimitse, viestein ja kasvokkain. Toisin
sanoen suorahakukumppani antaa kasvot toimeksiantajalleen. Tdmdn perusteella suorahaku-
yritykselld on keskeinen rooli toimeksiantajansa tyonantajanmielikuvan muodostumisessa.

Suorahakukumppanilla on oltava selked prosessi ehdokkaiden
palvelussa ja hallinnassa.

Palvelussa tulisi painottaa seuraavia asioita ehdokkaan suuntaan:

* Asiallinen, ammattimainen ja ystavallinen kommunikointi prosessin jokaisessa vaiheessa
« Ajantasainen viestinta
»  Riittdvadn tiedon tarjoaminen toimeksiantajasta ja tdytettdvdstd tehtdvasta

»  Selked ja jatkuva viestintd prosessin kulusta, jotta jokainen ehdokas tietdd mitd tapahtuu ja milloin,

my®ds silloin, mikdli prosessi viivastyy

e Palaute ehdokkaille tulevaisuuden rekrytointeihin liittyen on tdrked osa hyvad palvelua.

Lisdksi toimeksiantajan tyonantajamielikuvaa tukevat suorahakuyrityksen tilat, prosessissa
ehdokkaille annettavat materiaalit sekd ehdokasviestintd suorahakuprosessin pddtyttyad.

Kysy potentiaaliselta suorahakukumppaniltasi: ”Kuinka te edustatte meitd ehdokkaille?”

ja "Kuinka te huolehditte ehdokkaista prosessin jokaisessa vaiheessa?”
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Ldpindkyva
suorahakupalvelu

Onko se mahdollista?




LAPINAKYVA SUORAHAKUPALVELU

Onko lédpindkyvd suorahakupalvelu mahdollista?

Suorahakupalvelua saatetaan pitdd salatieteeksi verrattavana toimintana, jossa jad mysteeriksi,
mistd ehdokkaat tulevat ja miten lopputulokseen pddstadn. Onnistunut suorahaku edellyttdd
systemaattista, Idpindkyvdd ja tinkimatontd tyotd IGpi prosessin niin ehdokkaiden etsinndssd,
kontaktoinneissa, haastatteluissa kuin arvioinneissakin. Olennaisena osana prosessia on
aktiivinen yhteydenpito asiakkaaseen ja kaikkiin ehdokkaisiin Idpi rekrytointiprosessin.

Lapindkyvyys tarkoittaa suorahakukumppanille saanndllistd raportointia tehdystd tyostd.
Tamd on avointa kommunikointia suorahakukumppanin ja toimeksiantajan valilla sekd
edellyttad, ettd toimeksiantaja tuntee palvelun tuottavan tiimin.

Jarjestelmat mahdollistavat, ettd toimeksiantajayritys voi seurata reaaliajassa suorahaku-
kumppanin tekemdd ty6td ja ehdokkaiden etenemistd prosessissa.

24



08

Suorahaun
laskutus ja hinta

Mitd suorahaku maksaa?




SUORAHAUN LASKUTUS JA HINTA

Mita suorahaku maksaa?

Suorahakuyritykset kdyttdvdt erityyppisid hinnoittelumalleja palvelussaan.
Perinteisesti laskutus on jaettu kolmeen osaan seuraavasti:

e Aloitusmaksu

»  Toimeksiantaja on hyvdksynyt konsultin esittelyiden perusteella parhaat
ehdokkaat ja haluaa jatkaa ndiden ehdokkaiden kanssa haastatteluihin

»  Ehdokas on allekirjoittanut tydsopimuksen

Suorahakuyritykset hinnoittelevat palvelunsa tyypillisesti sen perusteella, onko kyseessa
tyontekija- vai toimihenkil6haku, vaativa asiantuntijahaku, keskijohdon haku vai johtoryhmd-
tasoisen henkilon haku. Eritasoisten hakujen hinnat vaihtelevat tuhansista eurosta aina

100 000 euroon. Lisdksi hinnoittelussa on suuria eroja suorahakuyritysten valilla.

Tehtdvdn tason lisdksi hintaan vaikuttaa haun vaativuusluokka. Esimerkiksi harvinainen osaa-

misyhdistelmd tai vaikea maantieteellinen sijainti saattavat nostaa hintaa. Perinteinen hinnoit-
telumalli suorahaussa on perustunut haettavan henkilon palkkatasoon, tdllaisessa tapaukses-

sa suorahakuyritys veloittaa hausta tyypillisesti 25-35 % haettavan henkilén vuosiansioista.

Asiakkaana kannattaa kiinnittdd huomiota siihen, miten vaativa rekrytointi on kyseessa.

Kdrjistden voisi todeta, ettd mitd enemmadn resursseja asiakkaan tarpeen tdyttdmiseksi
vaaditaan, sitd enemmadn suorahakukumppani toimeksiannosta laskuttaa.
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Takuu

Takuu on vakuutus suorahakupalvelun laadusta




TAKUU

Suorahakupalvelun takuu

Yleisesti suorahakupalveluun kuuluu takuu. Takuulla tarkoitetaan sitd, ettd suorahakuyritys
sitoutuu tekemddn uuden haun veloituksetta mikdli rekrytoitu henkilé ei menesty tehtdvdssddn
ja hdnet joudutaan irtisanomaan.

Takuuaika

Takuuehdoissa on toimistokohtaisia eroja jo pelkdstddn takuuajan pituudessa puhumattakaan
muista takuuehdoista. Tyypillisesti takuu vaihtelee 4 kuukaudesta 6 kuukauteen. Parhaimmillaan
takuuaika voi olla yli 12 kuukautta.

Takuuehdot

Perinteisesti suorahakutoimeksiannossa takuu astuu voimaan, mikdli rekrytoitu henkilo
joudutaan irtisanomaan siitd syystd, ettei hdn ole menestynyt tehtdvdssdadn.

Tallaisessakin tilanteessa suorahakuyritykset mdadrittelevat takuuehtojen tdyttymisen
tapauskohtaisesti. Osa yrityksestd tarjoaa takuuta vain siind tapauksessa, ettd henkilo
pddttdad itse irtisanoutua tehtdvdstd.

Takuu on yksi konkreettisimmista asioista, milld suorahakuyritys voi vakuuttaa usko-
vansa onnistumiseensa haussa ja kantavansa aidosti vastuun tydstddn. Jos suoraha-

kuyritys ei tarjoa palvelulleen reilua ja mutkatonta takuuta, kannattaa kysyd, miten he
takaavat palvelunsa laadun. Mikdli takuuaika on lyhyempi kuin henkilon koeaika tai
takuuta ei ole, kannattaa harkita muitakin suorahakukumppaneita.
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Suorahaku on kahden kauppaa
toimeksiantajayrityksen ja ehdokkaiden vdlilla



SUORAHAKU EHDOKKAAN NAKOKULMASTA

Suorahaku ehdokkaan ndkokulmasta

Vaikka osa ehdokkaista on tottunut saamaan sddnnallisesti yhteydenottoja, niin monelle
ehdokkaalle kontaktointi on ensimmdinen ja yhteydenotto tulee useimmiten yllatyksend.
Tall6in suhtautuminen suorahakuyrityksen yhteydenottoon vaihtelee.

Mikdli yhteydenotto tapahtuu puhelimitse, moni on kiinnostunut siitd, miksi juuri hdnelle
soitettiin. Usein halutaan myds tietdd, mistd tiedot puhelua varten on saatu. Keskustelu
mahdollisesta tyopaikan vaihdosta on henkil6kohtainen ja suorahakuprosessin edetessd
pidemmadlle nousevat luottamuksellisuuskysymykset vahvemmin esiin.

Kuusi asiaa, jotka ehdokkaan on hyvd tietdd suorahausta:

1.

Iso osa tyopaikoista tdytetddn suorahakujen kautta. Suorahakua hyddynnetddn nykyisin niin asiantuntijoiden
kuin johdonkin rekrytoinneissa.

Vaikka suorahaun yhteydenotto tai osallistuminen suorahakuprosessiin ei johtaisi uuteen tyéhon, nama
ovat aina hyvid mahdollisuuksia verkostoitua tydmarkkinoilla.

Rekrytointiprosessi on aina kahden kauppa, ja ehdokkaan on tunnettava rekrytoiva organisaatio sekd
tehtdva riittdvan hyvin uravalintoja pohtiessaan.

Suorahakuprosessi on hyvd mahdollisuus saada ammatillista ohjausta.

Jos et tule valituksi tai et kiinnostu kyseessd olevasta tehtdvdstd, voit ilmoittaa kiinnostuksesi muita uramahdol-
lisuuksia kohtaan tai luottamuksella suositella konsultille tehtdvdadn soveltuvia henkil6itd omasta verkostostasi.

Suorahakutoiminta perustuu luottamukseen ja lainmukaiseen toimintaan. Edellytd konsultilta, rekrytoivalta
yritykseltd ja itseltdsi luottamuksellisuutta sekd GDPR-sddnndsten huomiointia I&pi koko suorahakuprosessin.
Valitettavasti joskus alalla asiakkaat ja konsultit ovat selvittdneet omista verkostoistaan lisdtietoja ehdokkaista
kysymattd tahdn lupaa. Pahimmillaan tdstd seuraa ehdokkaan nykyisen tyésuhteen vaarantuminen.

Suorahaussa puhutaan ehdokkaista, ei hakijoista. Suorahakuprosessissa kyseessd on
kahden kauppa toimeksiantajayrityksen ja ehdokkaiden valilla.

Siind missd ilmoitushakurekrytoinneissa hakijoilta kysytddn: ”Miksi olisit paras kyseessda
olevaan tehtdvadn?”, painotetaan suorahakurekrytoinneissa sitd, miksi kyseessd oleva
tehtdva ja yritys olisi paras ehdokkaalle.
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Tunnista riskit



SYITA EPAONNISTUNEELLE SUORAHAULLE

Syitd epdonnistumiselle

Toimeksiannon tai tehtdvan profilointi on tehty huolimattomasti.

Suorahakuyrityksen ja toimeksiantajan vdlilla ei ole yhteistd ndkemystd haettavasta
henkildstd. Research-ty6 on vaikea toteuttaa laadukkaasti, mikdli haettavasta profiilista
ei ole selkedd kuvaa.

Longlistaa ei ole laadittu huolellisesti.
Ehdokkaat eivdt ole relevantteja ja/tai heitd ei ole tunnistettu riittdvdsti.

Konsultti luottaa liikaa henkilokohtaiseen verkostoonsa ja research-ty6 jad ohueksi.
Systemaattinen research-ty6 on edellytys suorahaussa onnistumiselle. Henkilokohtaisten
verkostojen painottamisen sijaan relevantimpaa on konsultin toimialatuntemus ja
ajantasainen tietdmys asiakkaan liikketoimintaympdristdn erityispiirteistd.

Suorahakutoimiston oman tietokannan liika painottaminen research-tyéssd.
Vaikka Ighimenneisyydessd tehdyt samankaltaiset haut tukevat usein toisiaan, ehdokas-
tietokanta vanhenee nopeasti ja ajantasaisen ehdokaskannan yllGgpitdminen on haastavaa.

Puutteellinen viestintd.

Riittdmdaton kommunikointi toimeksiantajan kanssa voi aiheuttaa vadrinkdsityksid ja ndke-
myseroja siitd, mitd ollaan hakemassa. Ehdokkaiden suuntaan puutteellinen kommunikointi
kostautuu toimeksiannossa menetettyind, turhautuneina ehdokkaina. Samalla ehdokkaat
pettyvdt myds rekrytoivaan organisaatioon.
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SANASTO

Seuraavassa on avattu keskeisimpid suorahaussa kdytettyjd termejd.

EHDOKASHALLINTAJARJESTELMA

Suorahakuyrityksen tdrked tyokalu, jonka
avulla hallinnoidaan toimeksiantoja ja eh-
dokkaita suorahakuprosessissa. Tyokalujen
osalta on saavutettavissa asiakkaalle asti
ndkyvid etuja.

EXECUTIVE SEARCH, RETAINED SEARCH,
HEAD HUNTING, DIRECT SEARCH

Ndgilla termeilla tarkoitetaan suorahakua.

LOPPUEHDOKKAIDEN HAASTATTELUT
Tyypillisesti toimeksiantaja haastattelee
4-6 vahvinta, shortlistalta valittua ehdo-
kasta. Koska suorahaussa ehdokkaat eivat
ole hakijoita, on toimeksiantajan valmistau-
duttava vastaamaan ehdokkaiden
kysymyksiin haastattelutilanteessa.

HENKILOARVIOINTI

Tieteellinen IGhestymistapa, jolla kartoite-
taan tyétehtdvdssd menestymisen kannalta
keskeisiad muuttujia. N&itd muuttujia (mm.
motivaatio ja paineensietokyky) on vaikea
havaita pelkdn tychaastattelun avulla.
Henkildarviointi tarjoaa mahdollisuuden
ehdokkaiden objektiiviseen vertailuun.

LONGLIST

Longlist eli niin sanottu pitkdlista, on
researcherin ja suorahakukonsultin
yhteistyossd laatima lista potentiaalisista
ehdokkaista. Longlistan ehdokkaita ei ole
kontaktoitu, vaan heiddt on keratty
julkisista Iahteistd.

OFF LIMITS

Asiakkaan toimeksiannon aloituksessa kon-
sultille antama poissuljettavien ehdokkai-
den tai yritysten lista. Off limits -listalla voi-
vat olla esimerkiksi yhteistydkumppaneilla
tyoskentelevat ehdokkaat, joita ei haluta
kontaktoida, ettei yhteistyd vaarantuisi.

PROFIILI

Profiililla tarkoitetaan suorahaussa toi-
meksiantokuvausta, jonka konsultti laatii
suorahakuprosessin alussa yhdessd toimek-
siantajan kanssa. Profiililla voidaan myds
tarkoittaa ideaaliehdokkaan mdadrittelya.

RESEARCH

Research on ty6td, jota tehdddn ehdokkai-
den I6ytdmiseksi suorahakutoimeksiantoon.
Researcher etsii yhteistyossd suorahakukon-
sultin kanssa ehdokkaita julkisista Idhteistd,
joista esimerkkeind mainittakoon LinkedIn,
yritysten kotisivut ja CV-tietokannat.

SHORTLIST

Lyhyt lista ehdokkaista, jotka suorahaku-
konsultin arvion mukaan tayttavat toimeksi-
antajan kanssa mdadritellyn ehdokasprofiilin
kriteerit. Listan pituus vaihtelee suorahaku-
yrityksen ja kyseessd olevan toimeksiannon
mukaan, mutta tyypillisesti siind on esitelty
5-8 kriteerit tayttdvad ehdokasta.

TAKUUAIKA

Suorahaussa takuuaika on tyypillisesti 4-6
kuukautta. Jotkut toimistot tarjoavat tyol-
leen jopa yli 12 kuukauden takuuta. Takuu-
ehdoissa on toimistokohtaisia eroja.
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Eezy Personnelin suorahaku

Eezy Personnel on vuonna 1985 perustettu, vaativiin henkildvalintoihin, suorahakuihin,
rekrytointiin ja henkildarviointiin erikoistunut asiantuntijayritys. Palvelemme asiakkaitamme
valtakunnallisesti.

Olemme kulkeneet pitkdn tien vaativien henkildvalintojen parissa. Ala kehittyy ja me
kehitymme sen mukana.

Eezy Personnel on osa Eezy-konsernia.

»  Eezy Personnelin toiminnassa yhdistyvdt alan vahvimpiin lukeutuva suorahaku- ja
henkiléarviointiosaaminen sekd uusien teknologioiden hyédyntdminen.

»  Toimintamme on lGpindkyvdd, GDPR-sddnndkset huomioonottavaa ja asiakkaillamme on
mahdollisuus seurata palvelumme laatua ja toimeksiannon etenemistd reaaliajassa.

e Suorahaussa mydnndmme tyollemme 6 kuukauden takuun. Takuu pdtee tilanteissa, joissa valittu henkilo
irtisanoutuu tai irtisanotaan tehtdvdstddn motivaatioon tai tydssd suoriutumiseen liittyvistd syistd.

Lue lisdd osoitteesta personnel.eezy.fi/suorahaku
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@ Personnel

Eldkoon eldmd ja tyo

Eezy Personnel on osa Eezy-konsernia. Varmistamme oikeat ihmiset
oikeille tydeldman paikoille. Tarjoamme rekrytoinnin ja suorahaun palve-
luita, henkildarviointeja ja muutosturva- & uudelleensijoituspalveluita.

Eezy Personnel

personnel.eezy.fi | @eezypersonnel



